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製造には万全を期しておりますが、万が一取り付けから 2年以内に、構造上の欠陥、材質不良、製

造上の欠陥により、 使用不能 もしくは有用性が著しく損なわれた製品については、 すべて無料で当社

の判断により修理もしくは交換させていただきます。修理の試みまたは交換が繰り返されることが

ありますので、あらかじめご了承ください。

１.  取付及び施工上の不注意や過失による不具合

２.  建築躯体の変形など製品以外の不具合に起因する不

具合

３. 弊社指定外部品使用による不具合

４.  化学的、電気化学的または外部ノイズ等による電気的

影響に起因する不具合

５.  適切な使用・維持管理がなされなかったことに起因す

る不具合

６. 落下や強い衝撃が加わったことによる不具合

７.  経年変化や部品消耗、不適切なお手入れによる不具合

８. 不当な修理や改造による不具合

９.  火災、地震、水害、落雷、凍結、その他の天災地変、公害、

気象条件及び環境条件による不具合

10.  強い腐食性の空気環境 ( 海岸付近、温泉地など ) に起

因する不具合

11.  取付後の 設置場所移動や分解等による不具合

12.  配管内のゴミや砂、赤さびや水あか固着による消耗部

品の消耗

13.  温泉水・中水・飲料不可な井戸水、水道法に定められ

た飲料水水質基準不適合水使用による不具合

14.  本書の提示がない場合、また、取付日・お客様・取扱

店の欄に記載がない場合
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